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RESUMEN

La digitalizacion presenta un nuevo abanico de posibilidades que ha transformado
nuestras vidas, pero, al mismo tiempo, ha generado nuevos motivos de desigualdad
entre aquellas personas que han conseguido adaptarse | aquellas que, de manera
voluntaria o maquinal, se mantienen al margen o las desconocen. Esta brecha
digital se ha acentuado en zonas rurales, donde se carece del acceso a dispositivos
electrdnicos 0 no se ha llevado a cabo procesos de alfabetizacion y capacitacion
para poder utilizarlos de forma eficiente.

La presente investigacion estudia la integracion de las redes sociales en la percepcidn
Yy conocimientos sobre calidad del aire en zonas despobladas, rurales y urbanas de
la region de Extremadura. Para ello, se utiliza el cuestionario como instrumento
metodoldgico, validado por un grupo de expertos nacionales e internacionales en
comunicacidn de las ciencias y calidad de aire. Los resultados muestran que la Zonas
despobladas y rurales tienen un nivel de alfabetizacion en materia medioambiental
Y uso de las redes sociales como fuentes de informacion menor que en las zonas
urbanas. Esto permitird establecer un punto de partida a partir del cual disefar
estrategias de comunicacion que permitan transmitir informacion referente a la
calidad del aire desde un enfoque de Justicia Medioambiental de manera eficiente.

PALABRAS CLAVE

Redes sociales; Justicia Medioambiental; Calidad del aire; Brecha digital;
Despoblacion.
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1. INTRODUCCION

La Espana vaciada ha pasado a ser un término comun para referirse a un problema
social, econdmico Yy demografico como es la despoblacidn rural (2021) que sufren
muchos territorios a lo largo del estado espanol. Si bien, la creciente sensibilidad
ante el despoblamiento de gran parte de la Espana interior ha dado lugar a la
aparicion de variadas iniciativas en forma de redes de cooperacién de agentes
sociales, asociaciones, centros de estudios, proyectos de desarmollo local e incluso
agrupaciones electorales (Bandrés & Azdn, 2021), la despoblacion en zonas rurales
es un problema en gran parte del territorio espanol que acrecienta la brecha entre
una gran parte de la poblacion que vive en zonas urbanas sin obstaculos para
acceder a bienes | servicios, Yy un pequefio grupo, por lo general envejecido,
marginado en la formulacion de politicas, acceso a los servicios y olvidado en el
proceso de alfabetizacion digital.

Bello Paredes (2020) clasifica los temitorios sequn tres indicadores “renta por
habitante’, “tasa de paro® y “evolucién demogrdfica®, designando tres tipos
diferentes de Espafia despoblada, la que decrece, la que se estanca | la que remonta.
Esta clasificacion en las directrices de la Unidn Europea sobre ayudas estatales de
finalidad regional, 2014-2020 para definir a las divisiones administrativas NUT3 que
no alcanzan el umbral de 12,5 habitantes por kilémetro cuadrado como “7onas con
muy baja densidad de poblacion”. Dentro de la categorizacion de Belis Paredes,
tanto la provincia de Badajoz como la de Cdceres estan dentro del cluster de la
Espaia que se estanca.

Estas poblaciones rurales se consideran vulnerables por razoncs demograficas,
al residir en zonas despobladas, y por razones soclales, al ser comunidades
generalmente envejecidas. Extremadura es una region fuerntemente afectada por
unas infraestructuras deficientes, sin embargo, disfruta de una buena cobertura
de telecomunicaciones e infraestructuras digitales (Sdnchez-Garcla et al., 2022).
Aunque a primera vista, este proceso de digitalizacion de los espacios rurales
pudiera ser tratado como un avance contra la brecha digital y tecnologica entre
espacios rurales y urbanos, presenta nuevos retos ya que, aunque se haya dado
la oportunidad del acceso a dispositivos electrénicos, estas poblaciones todavia
carecen de los conocimientos necesarios para poder utilizarlos de manera eficiente
(Malgesini et al., 2022). Lo que evidencia que el trabajo de conectar estos territorios
sl se esta abordando, pero la alfabetizacidn de las poblaciones rurales es todavia
una asignatura pendiente.

El rdpido avance tecnoldgico en la era digital ha revolucionado la comunicacion,
dando lugar a un abanico de nuevos canales de comunicacion que han transformado
la dindmica de la interaccidn humana. Los cambios en el panorama de la
comunicacidn cientifica, intensificados por la digitalizacion de la esfera publica,
también repercuten en la forma de entender y estudiar la comunicacion cientffica
(Kupper et al., 2021), muchos de estos cambios, propiciados por querer dar una
respuesta al incremento de la variedad de actores implicados uy por perseguir una
forma de comunicar mas dialdgica e interactiva (Kupper et al_, 2021). Intemet y las
redes sociales han cambiado la forma en que se construyen las relaciones sociales,
la comunidad cientffica y los divulgadores de la ciencia estan utilizando estas
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herramientas para llegar al pablico de forma mas directa e interactiva (Brossard &
Scheufele, 2013). Gracias a ello, poco a poco se va estrechando la brecha existente
entre ciudadanfa y comunidad cientffica. Como resultado, Ia ciencia recurre cada
vez mas a las redes sociales para comunicar contenidos cientlficos (Gottfried &
Shearer, 2016; Howell & Brossard, 2019).

Sin embargo, a pesar de esos avances, la realidad en el entorno rural es diferente,
en 2020 el 67% de las personas que viven en el medio rural usaron internet para
acceder a redes sociales frente al 74% de la poblacién en conjunto. Las tendencias
también llegan de manera tardia ya que, en ese mismo ano, un 38% menos de
la poblacion rural accedié a Linkedin, un 35% menos a Twitch y un 25% menos a
TikTok, siendo plataformas populares en 2020 (Eurona, 2021). Si bien la divulgacion
cientffica a través de estos canales es facil y rdpida, siendo especialmente dtil
para dar visibilidad al conocimiento cientffico de manera abiena, todavia queda
pendiente que estd comunicacion sea plural y llegue a estos lugares que han
quedado relegados a un segundo plano en las agendas.

La inclusidn digital de los grupos vulnerables es una necesidad de la sociedad
actual, pues cada vez mds dinamicas de la vida social estdn mediadas por el uso
de Internet y los dispositivos tecnologicos (Sparks, 2013). La adquisicion de las
competencias tecnologicas necesarias para desenvolverse en la sociedad digital
depende del desarrollo de itinerarios de socializacién tecnoldgica en los que se
adquieran destrezas referentes a las tecnologlas digitales (Vuoriuani et al., 2022).
Este proceso se vuelve mads complejo en lo que respecta a la infurmacion cientffica,
ya que a esa alfabetizacion se le debe sumar un componente wientifico que permita
la comprensidn publica de los comenidos.

Este proceso de alfabetizacion y concienciacion encuentra su primer obstaculo en
la brecha digital existente entre zonas urbanas, rurales y despobladas. Esta brecha
no es un fendmeno desligado, sino que incide de forma negativa en la dimension
y caracteristicas de la pobreza y la exclusion social (Olarte, 2017), dando lugar a
situaciones de vulnerabilidad (Lopez & Medina-Ldpez, 2021) y estando especialmente
presente en entomos en situacion de marginalidad (Gomez-Hemandez et al., 2017)
como lo son las zonas rurales y despobladas. En un momento donde se aboga
por la democratizacién y accesibilidad de los conocimientos cientfficos hacia la
ciudadania, la falta de competencias tecnoldgicas y digitales acrecienta, adn mas
esa brecha, ya que a pesar de que se cuente con mayor o menor infraestructura y
conectividad, la ciuvdadanfa es incapaz de utilizarla de manera eficiente.

En este panorama se pone en valor la importancia de la participacion de la propia
ciudadania en la ciencia. En el ambito de la salud pdblica, la ciencia ciudadana ha
resultado ser una gran aliada, |a colaboracion de investigacion entre ciudadania
y comunidad cientffica tiene la capacidad de involucrar a los miembros de una
comunidad, mejorando su alfabetizacion en salud e informar a los responsables
politicos locales sobre las preocupaciones de salud que existen en una comunidad
(Broeder et al., 2018). Haciendo participe a la ciudadania, motiva el interés por el
conocimiento cientifico, mejorando su percepcion sobre el tema que se investiga y
generando un conocimiento profundo. Al mismo tiempo, esto facilita a la comunidad
cientffica la labor de investigacion, pudiendo llegar a lugares inaccesibles o
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abaratando los costes, ademas estas actividades visibilizan las investigaciones |y se
dan a conocer al publico general de manera accesible. Proyectos como GEOVACUI
muestran que llevar a cabo actividades de ciencia ciudadana de cooperacion contra
la despoblacidn en dreas rurales es posible (Martinez-Arndiz et al., 2020).

2. OBIETIVOS Y METODOLOGIA

El objetivo de esta investigacion es, a partir de los datos recogidos en las encuestas
realizada en el marco del proyecto COMUNICAIRE a la poblacion general, valorar los
conocimientos Y percepciones en zonas despobladas, en riesgo de despoblacidn
y rurales sobre |a calidad del aire y el grado de penetracion que tienen las redes
sociales en estos entornos. Para ello se hace una comparativa entre las personas
que respondieron a la encuesta y que viven en zonas despobladas o en riesgo de
despoblacitn y rurales, Y se compara con una muestra del mismo tamaiio que vive
en zonas urbanas. De esta forma se realiza una comparativa de los resultados que
permite detectar el grado de conocimientos sobre temas ambientales, centrados
en la contaminacion atmosférica y la aerobiologla, que existe en ambos entormos,
y las fuentes de informacion que se consultan. Todo ello, con el fin de establecer
esa base que permita desarrollar acciones de comunicacion efectivas que tengan
en cuenta estds comunidades vulnerables.

Este objetivo parte de la pregunta de investigacién "La poblacidn extramefa que
vive en zonas despobladas, en riesgo de despoblacién o entornos ruraies ¢tiene un
mayor grado de desconocimientos sobre cuestiones medioambientzies y utilizan
menos las redes soclales como fuentes de informacion sobre estas cuestiones que
la poblacién que vive en entomos urbanos?”.

Ala hora de formular la pregunta de investigacion se toma como referencia el formato
PECO (Poblacidn, exposicidn, comparacion, O-resultada) propuesto para disefos de
investigacidn de tipo observacional en los que se analiza la exposicion a diversos
factores de riesgo o protectores (McKeon & McKeon, 2015; Mintzker et al., 2022)

Tabla 1. Formato PECO para elaborar la pregunta de investigacion,
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Fuente: Elaboracidn propia.
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Un buen planteamiento o formulacitn de una pregunta de investigacion, puede
contribuir a facilitar otras etapas de este proceso, o ayudar a que los resultados
finales obtenidos sean dtiles y accesibles (Martin et al., 2007).

Esta investigacion se fundamenta en los resultados obtenidos en las encuestas
realizadas en el marco del proyecto COMUNICAIRE a la poblacidn general extremeda.
Esta encuesta de 31 preguntas abiertas y cemadas se elabor para detectar las
necesidades informativas de la poblacion extremefa en materia de calidad del aire.
Para abordar el objeto de estudio, de esta encuesta se extraen las respuestas
a 11 preguntas cemadas que permita extraer una conclusion sobre el nivel de
conocimientos sobre cuestiones mediocambientales relacionadas con la calidad
del aire y la aerobiologla, y la utilizacion de las redes sociales como medio de
informacidn sobre contenidos cientificos y medioambientales con respecto a otros
medios. Esta encuesta se divide en cuatro dimensiones: perfil sociodemografico de
la persona encuestada, fuentes de informacion y patrones de consumo informativo
en el ambito sanitario, frecuencia de consumo de la informacion cientffica vinculada
con la salud e investigacion en calidad del aire, necesidades y preocupaciones del
publico. La muestra estd conformada por 64 personas, 37 residentes de zonas
despobladas o rurales y 37 personas que residen en zonas urbanas.

Para la realizacion de dicha encuesta fue fundamental la colaboracion del Colegio
de Farmacéuticos de Badajoz y Caceres, quienes pusieron a servicio del proyecto
las farmacias de Extremadura para una poblacion que, de ot forma, hubiese
sido infinitamente mas dificil de alcanzar. Los farmacéuticos i farmacéuticas no
sdlo colocaron en sus establecimientos caneles que avisaban de la realizacion de
la actividad, sino que sirvieron como guia y ayudaron a =quellas personas que
tuvieron mayores dificultades para contestar. Siempre marteniendo el anonimato
de las personas encuestadas y velando por el tratamiento adecuado de los datos,
Se establece una comparacion entre las respuestas de dos grupos poblacionales,
Por un lado, personas encuestadas que viven en zonas despobladas, en riesgo
de despoblacion y rurales y, por otro lado, personas encuestadas que viven en
entomos urbanos. De esta forma, se estudia el como afecta vivir en uno de estos
entomos, en principio vulnerables, en el grado de conocimientos y las fuentes de
informacidn que se utilizan. La hipdtesis planteada, refleja a partir de la lectura
de bibliograffa cientffica sobre entornos despoblados, en riesgo de despoblacion y
rurales, que estas zonas tienden a tener unos indices de alfabetizacion cientffica
y digital, conocimientos sobre temdticas medicambientales y una cobenura de
telecomunicaciones e infraestructuras digitales peores que zonas urbanas, lo que
llevarfa a utilizar en menor medida las redes sociales como fuentes de informacion
Yy tener menor conocimientos sobre temdticas medicambientales.

3. RESULTADOS

En cuanto a la primera dimensidn del estudio, referente al perfil demografico de las
personas encuestadas en zonas despobladas o rurales, se observa que existe un
mayor porcentaje de mujeres (59,46%) que de hombres (40,54%). Mas de la mitad
de las personas encuestadas (56,76%) se encuentra en la franja de edad de 18 a
34 anos, seguida de los mayores de 54 afos (16.22%). Por otro lado, en zonas
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urbanas, la situacion se invierte, mas de la mitad de las personas que participaron
en la encuesta fueron hombres (54,05%) y, en cuanto a la edad, mas de dos tercios
(75,68%) tienen entre 35 y 44 afos.

Cuando se investiga la siguiente dimensidn del estudio sobre fuentes de
informacion y patrones de consumo informativos en el ambito sanitario, aparece
un dato especialmente destacable. Casi la totalidad de las personas que viven en
zonas rurales o despobladas respondieron que su principal fuente de informacion
era Internet (90,63%), siendo dentro de este porcentaje las paginas web de medios
de comunicacidn (50%) y las redes sociales (26%) los medios mds consultados
(Figura 1). Cabe resaltar que la tipologla de medios que mas se consulta son los de
caracter regional (55%).

Figura 1. Madios consultados en zonas ruralos | dospobladas.
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Fuente: Elaboracion propia,

En las parsonas que viven en zonas urbanas, aungue Internet sigue siendo la fuente
de informacion como referencia, el porcentaje es algo menor que en el grupo anterior
(83,78%), aunque el porcentaje de personas que se tiene a las redes sociales
como medio de referencia es mayor (32,26%). En este grupo, los medios regionales
quedan relegados a un sequndo plano (34,62%) y los medios de comunicacion que
mas se consultan son de cardcter nacional (65,38%),
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Figura 2. Medios consultados en zonas urbanas.

Fuente: Elaboracidn propia.

La tercera dimension del estudio que investiga la frecuencia de consumo de
informacion cientffica vinculada a la salud se fundamenta en dos preguntas sobre
el consumo de contenidos de medios de comunicacién y noticias cientfficas
especfficas relacionadas con la salud. Los datos que se extraen de la encuesta
referentes al consumo de contenidos de medios de comunicacién =n zonas rurales
y despobladas mas de la mitad respondieron que pasan una horz al dia (55,56%) y
el porcentaje de personas que dedican mas tiempo lo hacen d= 2 a 3 horas al dfa
(14,81%). En las zonas urbanas casi la mitad de las personas ercuestadas (40,54%)
respondieron que consumen contenido de medios de comu:icacion menos de una
hora al dfa, por otro lado, las personas que pasan mas tiempo consumiendo estos
contenidos lo mas de 4 a 6 horas al dia (5,41%) o mas de 6 horas diarias (2,7%).

La ulima dimensién de la encuesta se centra en la investigacion sobre calidad del
aire, necesidades, preocupaciones y conocimientos de la ciudadania. Cuando se
pregunta sobre la preocupacion que suscita la calidad del aire, mds de la mitad
de las personas viven en zonas urbanas (54,05%) y un tercio de las que viven en
zonas rurales o despobladas (32,43%) indican que les preocupa algo. Un tercio de
las personas encuestadas en ambos grupos (249,73%) indican que es un tema que
les suscita mucha preocupacion. Las diferencias significativas se encuentran en
los porcemtajes de personas que sienten una menor preocupacion, en las zonas
urbanas hay un pequefio grupo de personas que no sienten ninguna preccupacion
por el tema (5,41%) mientras que, en entornos rurales o despoblados, ninguna
persona respondié no tener preccupacion.

Cuando se pregunta a los encuestados sobre si tiene conocimiento de alguin canal
de informacitn sobre contaminacion atmosférica o alergias al polen los resultados
son similares en ambos grupos. Existe un gran desconocimiento de estos
canales, siendo mas achacado en las zonas rurales y despobladas (77,78%) que
en las urbanas (70,27%). Sobre los conocimientos de si se miden los niveles de
concentraciones de polen o contaminantes atmosféricos en Extremadura, el nivel
de desconocimiento es mayor en lo que refiere a polen en el aire (44,44%) en zonas
rurales y despobladas, y contaminantes atmosféricos en zonas urbanas (40,54%),

233
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aunque el porcentaje de personas que no conocen si se miden contaminantes
atmosféricos en zonas rurales y despobladas sigue siendo significativo (40,7 4%).

La diferencia mas destacada entre ambos grupos se encuentra a 1a hora de estudiar
el conocimiento que existe en ambos grupos sobre los lugares especificos ddnde
consultar los niveles de pdlenes o contaminantes atmosféricos, como pueden
ser la pagina web de Aerouex en el caso de las concentraciones de pdlenes, o
Ajrextrernadura en lo referente a contaminantes atmosféricos, Yy sus respectivos
perfiles en redes sociales. En zonas rurales y despobladas, casi la totalidad de las
personas encuestadas desconocen los lugares donde consultar los niveles de polen
(81,48%) 0 contaminantes atmosféricos (88 89%). En zonas urbanas, aunque estos
porcentajes son menores en el caso de niveles de pélenes (64,86%) y contaminantes
atmosféricos (78,38%), siguen evidenciando una situacion preocupante.

4. DISCUSION

Podria sorprender que dentro del porcentaje de personas encuestadas en zonas
rurales o despobladas haya un grupo tan numeroso de jovenes, dado que se tiende
a asociar el ambito rural a poblaciones envejecidas. Dentro de la poblacion total
que vive en zonas rurales, la juventud es quien tiene mayor tendencia a desplazarse
a otras zonas, generalmente urbanas (Vazquez & Peligros, 2018). De evie modo,
la capacidad del medio rural para retener a su poblacidn mds joven depende
principalmente de la oferta laboral que pueda ofrecer (Rubio, Pascual, 2017). Es
por esto por lo que zonas rurales que presentan un mayor abanico de posibilidades
para el desarrollo profesional de la juventud tiende a tener una mayor capacidad
de retencion y explicarfa que dentro del grupo de personas encuestadas en zonas
rurales y despobladas, el grupo de jévenes sea tan numeroso,

En Espana el uso de Internet es una practica que alcanza al 99,9% de los hombres
y el 99,7% de las mujeres entre los 16 y los 24 afos (INE, 2023), este uso
extensivo | su integracidn en la vida cotidiana de las personas ha supuesto la
creacion de espacios relacionales cambiantes que van modelando y configurando
su identidad digital (Reolid-Martinez et al,, 2016). Esto resalta la importancia de la
conectividad en el mundo actual y de facilitar y formar a la ciudadania en el uso de
estas tecnologlas. Actualmente, la conectividad se ha instaurado como un factor
fundamental para el desarrollo sostenible de los palses y las regiones, siendo
considerado un derecho humano por parte de las Organizacidn de las Naciones
Unidas (ONU, 2020), este proceso se convirtié en necesidad durante la pandemia
de la COVID-149, en la que se dedicaron grandes esfuerzos y se destinaron recursos
por mejorar las infraestructuras y conectividad de las regiones. La conectividad es
indispensable en los palses ya que garantiza el acceso a la informacidn y mejoras
en el ambito educativo. La regitn extremeda, aunque esta afectada fuertemente
por una infraestructura deficiente, disfruta de una buena cobertura de red {Sanchez-
Garcla et al., 2022). Aunque en esta investigacidn se observa que Internet sea la
fuente de informacién mas consultada y las redes sociales uno de los medios de
referencia en las zonas rurales y despobladas, hay autores como Cabero & Ruiz
(2017) que indican que la despoblacidn ha generado nuevas brechas digitales, ya
que esa innovacion tecnoldgica no llega a todos al mismo tiempo, dando lugar a una
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nueva marginalidad y exclusion social. Y es que, a pesar de que la COVID-19 haya
impulsado la conectividad (Nogales-Bocio et al., 2022), la alfabetizacion tecnolégica
y digital de estas zonas rurales y despobladas sigue siendo un frente abiero que
necesita ser abordado.

La ciudadanfa demanda informacidn sobre lo que pasa en su entormo mas proximo,
que le afecta directamente y que de una forma u otra puede condicionar su dia a
dia (Segura et al., 2020). Sin embargo, para que esta transmision de informacion
sea efectiva, también resulta necesario un proceso previo de alfabetizacion, para
que esa ciudadania sea capaz no sélo de acceder a esos datos, sino también de
interpretarios y tomar decisiones informadas a partir de ellos.

Este requerimiento por parte de la ciudadania, junto a la evolucion tecnolégica de
los ditimos afios en estas zonas, ha propiciado la aparicion o, en algunos casos,
renacimiento, de un nuevo modelo de medios de proximidad e hiperproximidad en
el medio rural, en un contexto tecnoldgico en el que se han reducido enormemente
los costes de informacion y de transaccion (Iniesta-Aleman & Segura-Anaya,
2019). Ligado a esto, Intemet se ha convertido en el medio mas utilizado para
informarse sobre ciencia y tecnologla, siendo las redes sociales, uno de los
canales de preferencia para hacerlo (FECYT, 2023). De esta forma, no es de
extraiar que la poblacion rural se decida por informarse a través de medios
regionales que dan visibilidad a su realidad mas préxima y que muchos de estos
medios de comunicacion, estén dedicando esfuerzos por visibilizar sus contenidos
en redes sociales. En el contexto extremeno, las redes sociales han dado Jugar a
comunidades virtuales de proximidad como grupos o paginas d« Facebook como “La
Haba informa” o “Talarrubias mi pueblo...” en los que resitentes y exresidentes
comparten informacion o datos sobre su localidad. Muches de estos espacios se
han convertido en lugares de referencia para informar e informarse de la actualidad
del lugar en el que residen. A la hora de comunicar informacion medioambiental, la
proximidad toma una especial relevancia, fendmenos como &l cambio climatico o la
contaminacion atmosférica no son percibidos como amenazas inmediatas a pesar de
que se valoran como grandes retos a los que se enfrenta |a humanidad actualmente
(Kindeldn, 2013). Al ser percibido como un riesgo abstracto, dificil de empatizar,
dificulta la labor de generar una conciencia ambiental. Ante una sociedad que
muestra una “preocupacion despreocupada” ante situaciones ambientales, también
es impornante dedicar esfuerzos a educomunicar mas alld de la sensibilizacion,
formando en herramientas adecuadas para alcanzar objetivos de una concienciacion
hacia la accidn (Ramos-Tome & Callejo-Gallego, 2022). En la presente investigacion
Se muesira que a pesar de que existe preocupacion por la calidad del aire, también
existe un gran desconocimiento de las investigaciones que se llevan a cabo o de
los canales mediante los cuales se informa sobre estas tematicas. De ahfl que la
comunicacion efectiva sobre la realidad e imponancia de la accidn climdtica se haya
identificado como un elemento crucial de los esfuerzos por generar un Compromiso
amplio frente al problema y a sus posibles soluciones (Bernstein & Hoffman, 2019).

Autores como Gupta (2011) sefialan que la forma de colmar la brecha entre la
evidencia y la accidn en materia de cambio climdtico o cuestiones medioambientales
gira en tomo al papel y las acciones de la propia comunidad cientffica. A lo que
autores como Dobbins, Gibson & Lamm (2021) suman la formulacidn de politicas
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y la comunicacidn desde un enfoque participative para que exista un cambio real.
Ejemplos de este enfoque serfan iniciativas medioambientales como proyectos de
conservacion, plamtacion de drboles, campanas de limpieza o esfuerzos comunitarios
de sostenibilidad. Sin embargo, ese enfoque participativo debe ser amplio e
involucrar a tedas las comunidades en su conjunto, Banzhaf y colaboradores (2019)
o Brulle & Pellow (2006) se adentraron en el concepto de justicia medioambiental,
un movimiento estadounidense que se conformd para dar respuesta a la ubicacion
desigual y por motivos raciales de instalaciones y vertederos de residuos peligrosos
en barrios de rentas bajas y desfavorecidos. De esta forma, involucrar a estas
comunidades especialmente vulnerables, es necesario para dar una respuesta
integral a la problematica que presenta la contaminacion atmosférica.

El primer paso para generar esta conciencia es formar e informar a la ciudadanfa, ya
que la comunicacion Y la formulacién de politicas medioambientales deben implicar
a los responsables politicos Y a los ciudadanos de forma significativa y practica
para provocar el cambio (Sager et al, 2020). Pero esta comunicacion, también en los
nuevos entornos digitales, debe hacerse desde el rigor cientifico Y con el objetivo de
alfabetizar a la ciudadania. Autores como Sauve (2014) sefialan que la sensibilizacion
de la opinion publica es esencial para que la poblacion mire hacia dentro y se
empodere como agente social capaz de emprender acciones tanto individuales
como colectivas. En el caso concrato de |a calidad del aire, el conocimie:to de los
canales oficiales donde se publican los niveles de contaminantes atmosféricos y
polenes es fundamental para que la ciudadania tome decisionas informadas y, en
caso necesario, medidas de prevencion basadas en datos clentificos

Conclusiones. Este analisis comparativo de las redes sociales como fuente de
informacién sobre calidad del aire entre zonas despobladas o rurales y urbanas,
nos permite concluir que, Intemet y las redes sociales son |ugares de referencia
y ampliamente integrados para Informarse en las zonas rurales, favoreciendo
especialmente los medios de proximidad. Estas poblaciones de zonas rurales o
despobladas se mantienen informadas scbre salud diariamente por lo que existe
una demanda e interés hacia dichos contenidos. En cuanto a la preocupacion, si
bien las personas que viven en zonas urbanas se muestran mas despreccupadas,
llegando a ser algo que incluso llega a no preocupar en algunos casos, es un tema
que preccupa de manera similar en ambos entornos.

Sin embargo, las diferencias significativas entre ambas zonas se evidencian en los
conocimientos existentes de los canales oficiales en los que se publican informacion
sobre calidad del aire, siendo muchos de estos canales activos en redes sociales.
Aqul se observa que en las zonas rurales existe un mayor desconocimiento tanto
en lo referente a contaminantes atmosféricos, como en cuanto a concentraciones
de pdlenes.

Para solventar esta situacidn es necesario un trabajo de comunicacion y
alfabetizacidn en entormos rurales que dé a conocer en estos espacios las iniciativas
e investigaciones que se llevan a cabo en materia de calidad del aire en Extremadura.
Para ello, es necesario formar a estas poblaciones en materia medicambiental para
que sean capaces de comprender los datos que se comparten Y, a partir de ellos,
tomen decisiones informadas. Pero también atajar la brecha digital existente que
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permita usar los canales y medios de informacion de manera adecuada, velando por
la seguridad y bienestar de estas comunidades wlnerables.
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